


Diamond Assist Plus 
�نجاز جميع مهامك اليومية...

 ADIB-Egypt كعميل الماسية، نحن ندرك تمام� أن وقتك ثمين. فنحن في

نريد مساعدتك في استغلاله بأفضل شكل، وذلك عن طريق توفير 

مساعد شخصي لك والذي يتمحور دوره ا�ساسي في مساعدتك على 

الراحة والاسترخاء بينما يعتني هو بكل شيء في قائمة مهامك.

عملاء  لمساعدة  خصيص�  مصممة  خدمة  هي   Diamond Assist Plus

الماسية في أى من احتياجاتهم الشخصية أو المهنية والتي تتراوح 

من أشياء بسيطة مثل القيام بالتسوق إلى القيام بمهامهم وحجز 

رحلاتهم وأكثر...

بالتعاون مع "Les Concierges Egypt"، فإن ADIB-Egypt على استعداد 

لتقديم الخدمات التي ستغير حياتك ...

التسوق:

الهدايا، الورود، الشوكولاتة، ا±لكترونيات، الهدايا الخاصة و "التي يصعب 

العثور عليها"، التبديل، الاسترجاع والتسوق وشراء البقالة... إلخ

إنجاز المهام اليومية:

البريد،   / البريد  مكتب  الفواتير،  دفع  التوصيل،   / الاستلام  خدمات 

تنظيف الملابس الجاف 

ا�وقات المميزة:

حجوزات المطاعم، دور السينما، والمناسبات

استخراج المستندات:

استخراج بطاقة الرقم القومي والشهادات الرسمية

الصحة والرفاهية:

المنتجعات الصحية البدنية والطبية، حجوزات ا�طباء والعيادات

المناسبات الاجتماعية:

تنظيم الحفلات والتجمعات، حجز الطهاه وتجهيز قوائم الطعام، 

وجميع التفاصيل المتعلقة بالمناسبات

العناية بالسيارات:

الصيانة الدورية، التنظيف، التأمين و التسجيل

دليل السفر:

إجراءات استخراج التأشيرات، تذاكر الطيران، التنقل من وإلى المطار، 

الفنادق والمنتجعات، وتأجير السيارات

في المنزل:

خدمات التنظيف، حزم الحقائب، الانتقال إلى منزل جديد... إلخ 

Diamond Assist Plus 
To make your life easier…
As a Diamond customer, we understand that your time is precious 

and we in ADIB Egypt want to help you make the best out of it. We 

want to act as your personal assistant and help you sit back and relax 

while we take care of everything on your To-Do list. Diamond Assist 

Plus is a tailor-made service that enables Diamond customers to have 

any help they need in their personal or business life varying from 

doing their grocery shopping, to running their errands to booking their 

travels and more...

In cooperation with “Les Concierges Egypt” ADIB Egypt is ready to 

offer you the services that will change your life…

The Shopping Pal:

Gifts, flowers, chocolates, electronics, special presents and “hard to 

finds”, Returns/Exchanges, Grocery shopping…etc

Run My Errands:

Pick up/drop off services, paying bills, post office/ courier services, 

dry cleaning

Special Times: 

Restaurants, cinemas and events reservations

Paper-worker:

National IDs, certificates, background checks and criminal records

Wellbeing:

Spas, fitness and medical, booking doctors and clinics appointments 

The Planner:

Parties, gatherings, Catering, chefs, menus and all related details

Auto-Care:

Maintenance, cleaning, Insurance and registration

Travel Guide:

Visa applications, airline tickets, airport transfers, hotels and resorts and 

car rentals

At Home:

Cleaning services, relocation and packing…etc


